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WEG UIT DE DAKLOOSHEID

onzekerheden, bleef 't Eilandje me
opvangen, begeleiden, herhuisvesten en
duurzame oplossingen uitwerken voor
mensen die dakloos, thuisloos of slecht
gehuisvest zijn.
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EDITORIAAL

0P KOERS BLIJVEN
WANNEER ALLES WANKELT

Beste vrienden van ‘t Eilandie,

2025 heeft 't Eilandje voor een dubbele vitdaging gesteld. Intern hebben we ons strategisch
plan voor de komende vijf jaar opgesteld, met een duidelijke koers: blijven voorzien in de directe
noden van daklozen, terwijl we onze krachten meer richten op wat hen helpt om blijvend vit de

dakloosheid te komen. Buiten de vereniging heerste onzekerheid: over de financiering, over de
politieke koers, over de voortzetting van bepaalde projecten en, meer in het algemeen, over het
vermogen van de sociale sector om zijn taken onder goede omstandigheden uit te voeren.

In Brussel heeft het lange vitblijven van een volwaardige
regering een aanzienlijke druk op de verenigingen
gelegd. Veel van onze initiatieven zijn athankelijk van
facultatieve subsidies: deze financiering is essentieel,
maar van nature kwetsbaarder. Bovendien worden deze
subsidies niet geindexeerd, terwijl de kosten stijgen, wat
neerkomt op een reéle vermindering van onze middelen.

In Wallonié was 2025 een jaar van politieke en
administratieve overgang. Sommige initiatieven van de
vorige regering werden niet voortgezet, waaronder
het programma “Territoire zéro sans-abri” waaraan
‘t Eilandje actief deelnam. Deze breuken hadden een

directe weerslag op ons financieel evenwicht.

In een dergelijke context had de verleiding kunnen
bestaan om onze ambities bij te stellen, onze horizon
te verkleinen en de noodzakelijke veranderingen uit te
stellen. Wij hebben voor hettegenovergestelde gekozen.

§9 Want de crisis maakt onze strategie
niet minder relevant: ze maakt haar
juist urgenter.

Al jarenlang stelt ‘t Eilandje dat sociale noodhulp niet het
enige doel kan zijn. Opvangen, voeden, de mogelijkheid
bieden om zich te wassen, te slapen en tot rust te komen,
blijft onmisbaar... Voor sommige mensen is het zelfs de
eerste voorwaarde om weer een band op te bouwen.
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Maar we weten ook dat opvang alleen niet voldoende is.
Om blijvend vit de dakloosheid te komen, moeten rechten
worden hersteld, moet men weer een adres krijgen,
toegang krijgen tot waardige en betaalbare huisvesting,
zich daar vestigen en vervolgens in staat zijn om daar te
blijven wonen met passende begeleiding.

Daarom is ons strategisch plan gebaseerd op drie
pijlers die elkaar aanvullen en versterken. De eerste:
onze inspanningen versnellen om meer blijvende
huisvestingsoplossingen te ontwikkelen, aan te trekken
en te creéren. De tweede: onze sociale werkwijzen
herzien, om beter rekening te houden met de werkelijke
en specifieke trajecten van mensen, hun tempo, hun stem,
hun rechten en hun handelingsvermogen. De derde: zorg
dragen voor de teams, want er is geen kwaliteitsvolle
begeleiding zonder ondersteunde en toegeruste
medewerkers die ook voelen dat ze erkenning krijgen
voor hun werk.

In 2025 begonnen deze pijlers vorm te krijgen. We zijn
doorgegaan met het versterken van de cel Woningen
zoeken en creéren (CCL), de dienst Move-In (SIL), de
diensten voor Thuisbegeleiding (S.Ac.A.Do.) in Brussel
en Charleroi en onze langetermijnvisie op vastgoed.
We hebben ook een functie ‘verantwoordelijke voor de
maatschappelijke werking gecreéerd om de teams te
ondersteunen bij de analyse en de ontwikkeling van hun
werkwijzen, en we zijn fundamenteel werk opgestart rond
de trajecten van vrouwen (en hun kinderen) in kwetsbare



situaties, met name op basis van de ervaring van het dagcentrum
voor dakloze vrouwen Circé van 't Eilandje en de vaststellingen
van onze teams. “Zorgen voor onze medewerkers” is geen slogan:
we hebben in al onze diensten een onderzoek vitgevoerd naar de
psychosociale risico’s die gepaard gaan met onze taken op het
gebied van opvang, begeleiding, ondersteuning en herhuisvesting
van kwetsbare personen. De resultaten hiervan zullen worden
meegenomen in ons welzijns- en preventiebeleid, dat centraal staat
in deze strategische pijler. Want de kwaliteit van de begeleiding die
we mensen bieden, hangt ook af van de omstandigheden waarin
onze teams hun werk kunnen doen.

Deze veranderingen vragen om tijd, stabiliteit en middelen. Maar
net dat ontbreekt al te vaak in de sociale sector. Hier komt de steun
van onze schenkers, partnerfondsen en bedrijven die zich samen
met ons inzetten, pas echt tot zijn recht. Deze steun komt niet in de
plaats van de verantwoordelijkheid van de overheid, maar geeft
ons de mogelijkheid om stand te houden in overgangsperiodes,
te innoveren, te experimenteren, de kwaliteit van ons werk te
behouden en blijvende oplossingen voor te bereiden.

In 2025 hebben de resultaten van onze fondsenwerving een deel
van het getalm van de overheid kunnen compenseren en ons de
onmisbare zichtbaarheid gegeven. Dit verfrouwen legt ons een
verplichting op. Het stelt ons ook in staat om te blijven wat 't Eilandje
moet zijn: een organisatie in het veld, professioneel, betrokken en
ambitieus om aandacht te blijven schenken aan de meest kwetsbare
mensen, maar in staat om verder te denken dan de noodsituatie.

«Zorgen voor onze medewerkers» is geen loze slogan: we hebben in
al onze diensten een onderzoek vitgevoerd naar de psychosociale
risico’s die gepaard gaan met onze taken op het gebied van
opvang, begeleiding, ondersteuning en herhuisvesting van
kwetsbare personen. De resultaten hiervan zullen de basis vormen
voor ons beleid inzake welzijn en preventie, dat centraal staat in
deze strategische pijler. Want de kwaliteit van de begeleiding die
wij mensen bieden hangt ook af van de omstandigheden waarin

onze teams hun werk kunnen doen.

Dank aan iedereen die ervoor heeft gezorgd dat 't Eilandje dit
jaar op koers is gebleven: onze teams, onze vrijwilligers, onze
partners, onze schenkers, onze mecenassen, onze publieke en
private financiers. Samen bouwen we meer dan alleen een reeks
diensten. We bouwen bruggen naar een thuis, naar herwonnen
rechten, naar een waardige plaats in de samenleving. Samen met
jullie allemaal bouwen we aan solidariteit.

Ariane Dierickx

Algemeen directeur van 't Eilandje




GROOT INTERVIEW

CHRISTINE MAHY

HUISVESTING
STAAT NIET OP ZICH,
ERMOETEN 00K -

.

RECHTEN ZIIN

—

Christine Mahy, activiste en secretaris-generaal
van het Réseau Wallon de Lutte contre la
Pauvreté (Waalse Netwerk voor de Bestrijding
van Armoede), volgt al jaren de ontwikkeling
van het sociaal beleid en de concrete gevolgen
daarvan voor mensen in een kwetsbare situatie.
Voor dit verslag hebben we haar gevraagd
om met een blik van buitenaf te kijken naar het
jaar 2025, naar de vitdagingen in de sociale
en gezondheidssector en naar de rol die een
vereniging als ‘t Eilandje daarin kan spelen.

! HOE KIJKT U TERUG OP 2025 ?

Ik zie het als een jaar waarin tendensen

nog duidelijker zijn geworden. Sinds de

nieuwe regeringen zijn aangetreden, zien

we dat het geweld tegen de meest kwetsbare
bevolkingsgroepen toeneemt, maar ook tegen de
hulpverleners die met hen werken. Dit geweld richt
zich viteraard op de middelen, want die bepalen
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wat er wel en niet kan worden gedaan, maar

het heeft ook te maken met waardering: mensen

-

worden in diskrediet gebracht, en degenen die hen
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begeleiden worden in diskrediet gebracht.
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Er wordt het idee gecreéerd dat mensen zelf
verantwoordelijk zijn voor wat hen overkomt, dat
ze niet de juiste keuzes hebben gemaakt, dat ze
niet moedig genoeg zijn. Dat is zeer ernstig, omdat
deze retoriek complexe realiteiten simplificeert en
een deel van de bevolking ertoe aanzet om naar
mensen te kijken die armer zijn dan zijzelf, alsof
daar het probleem ligt.

WAT MOETEN WE IN HET LICHT
VAN DEZE SIMPLIFICERING DAN
AAN DENKEN?

Dat het in de eerste plaats om rechten gaat. Het
recht op huisvesting, natuurlijk, maar niet alleen
dat. We moeten het recht op rechten opnieuw
bevestigen. Huisvesting mag geen voorwerp van
speculatie en commercialisering zijn; het moet
stabiliteit garanderen. Maar naast huisvesting draait
het ook om het recht op een statuut, het recht om
administratief te bestaan, om niet te worden belet
toegang te krijgen tot andere rechten omdat er
een document ontbreekt of omdat een procedure
maanden duurt.

Ik denk ook aan het recht op een nieuwe start, of

het recht om zijn leven weer op te bouwen. Mensen
hebben misstappen gemaakt, schulden opgebouwd,
breuken meegemaakt. Een levensloop verloopt nooit
zonder fouten. Wanneer iemand begeleid wordt op
weg naar een nieuw begin, zouden geld, schulden
of een fout uit het verleden niet mogen zorgen dat hij
of zij onmiddellijk weer terugvalt.

U SPREEKT 00K OVER
EEN RECHT OP TLID...

Ja. Wanneer het leven schade toebrengt, wanneer
het ontbreken van rechten schade toebrengt,
wanneer de Staat schade toebrengt, verloopt

de wederopbouw traag. Die bestaat uit chaos,
stappen vooruit en stappen achteruit. Het kost tijd
om het vertrouwen in zichzelf, in anderen en in de
instellingen terug te vinden. Soms kan huisvesting
op zich volstaan, in zeer specifieke situaties, maar
meestal is er ook begeleiding nodig op het vlak van
lichamelijke gezondheid, geestelijke gezondheid,
sociale gezondheid en het herstellen van banden.

B9 Voor u staan geen nummers,
geen dossiers, geen schulden.
Het zijn mensen die het verdienen
dat hun rechten en hun leven
worden erkend.

HOE ZIET U DE ROL VAN ‘T
EILANDJE IN DEZE CONTEXT?

Wat mij belangrijk lijkt, is om de urgentie en

de toekomstperspectieven in evenwicht te
houden. We moeten de urgentie van het moment
kunnen dragen want die is cruciaal, maar de
toekomstperspectieven moeten gericht blijven op
herstel, huisvesting, rechten en relaties. Daarbij
moeten we accepteren dat het soms fout loopt,
maar mogen we mislukkingen niet als definitief
beschouwen.

Ik denk ook dat 't Eilandje er goed aan doet om
aan zijn sociale aanpak te werken. We kunnen
niet alleen onder professionals nadenken, hoe
aandachtig ze ook zijn. Als we de expertise
missen van degenen die in armoede of in de
ergste omstandigheden leven, lopen we essentiéle
kennis mis. De eersten die hiermee te maken
hebben, dat zijn in feite jullie opdrachtgevers.

WAT KUNNEN WE ZEGGEN TEGEN
DE TEAMS EN DE MENSEN DIE DIT
WERK ONDERSTEUNEN?

We moeten volhouden, maar we moeten ons
ook samen versterken. De teams staan onder
druk door het gebrek aan middelen, door de
minachting voor hun werk, door de agressiviteit
van bepaalde vitspraken. Om vol te houden,
hebben we plekken nodig om over politiek te
praten, om te begrijpen wat er gebeurt, om niet
geisoleerd te blijven.

We moeten ook stilstaan bij wat wel werkt.

Niet om te ontkennen wat er allemaal misgaat,
maar omdat er zelfs in zeer moeilijke tijden
overwinningen, successen en belangrijke stappen
zijn. We moeten ze benoemen, vastleggen en
vitleggen. Dat is een van de dingen die ons in
staat stellen door te gaan.
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Huisvesting is geen doel op zich.
Het is een basis om je leven weer
op te bouwen, plannen te maken
en je plek in de samenleving
terug te vinden. Bij 't Eilandje

is elke vorm van begeleiding R
#W

gericht op meer: zelfstandigheid,
waardigheid en inclusie.

“Voordat we onze
portemonnee trekken,
moeten we onze
samenleving ertoe
brengen haar hart
nog een beetje meer
te openen.”

Isabelle Genot, donor

(0]




OPVANG IN TIJDEN VAN CRISIS

In 2025 vereiste het voortzetten van de opvang meer dan alleen de dagelijkse organisatie. Het vereiste
afwegingen, doorzettingsvermogen en het handhaven van hoge kwaliteitsnormen in een context waarin
de noden sneller toenamen dan de beschikbare middelen.

De dagcentra van 't Elandje voorzien in de eerste plaats in directe noden: eten, zich wassen, de was
doen, spullen even kunnen achterlaten, een plek vinden om uit te rusten, en zonder oordeel opgevangen
worden. Maar deze diensten zijn niet alleen materiéle oplossingen. Ze zijn vaak de eerste stap in een
vertrouwensrelatie, het startpunt om administratieve kwesties op orde te brengen, toegang te krijgen tot
zorg, rechten te herstellen, door te verwijzen naar begeleiding of een huisvestingsproject.

In het gemengd Dagcentrum heeft de verhuizing naar een lichter en beter aangepast gebouw de
kwaliteit van de opvang aanzienlijk verbeterd: meer ruimte, meer privacy in de sanitaire voorzieningen,
een rustgevende plek waar mensen concreet voelen dat er aandacht is voor hun welzijn. Maar de
opvangcapaciteit staat nog steeds onder druk. Het centrum moest in 2025 aangeven welke diensten het
niet meer kon garanderen: sociale afspraken die werden geweigerd bij gebrek aan beschikbaarheid,
douchen of wassen wat niet kon wanneer de dienst overbelast was, beperkte toegang tot computers, en
vele dagen geen volledige middagmaaltijd. En naast wat er geteld kan worden, zijn er nog alle mensen
die buiten blijven staan wanneer de deur niet meer geopend kan worden.

Bij Circé van 't Eilandje, het eerste Brusselse dagcentrum dat bewust niet gemengd is en bestemd is voor
vrouwen in zeer kwetsbare situaties, bevestigt 2025 hoezeer dit soort ruimtes nodig zijn. In 2025 hebben
420 vrouwen met uiteenlopende achtergronden het centrum bezocht, goed voor 7.335 bezoeken
gedurende 177 dagen dat het centrum open was voor het publiek. Het centrum heeft ook 864 psycho-
medisch-sociale gesprekken gevoerd. Deze cijfers geven zowel de intensiteit van de activiteit weer als
de specifieke aard van de trajecten die we tegenkomen: geweld door mannen, woononzekerheid,
economische kwetsbaarheid, isolatie, verslechtering van de geestelijke gezondheid als gevolg van
trauma’s, complexe administratieve procedures, enz. Een continuim van geweld dat diepe schade
aanricht.

Onvoorwaardelijke opvang kost veel, in termen van menselijke middelen, tijd, ruimte, aandacht... Het
levert niet altijd direct zichtbare resultaten op. Toch is het onmisbaar. Zonder een plek om te verblijven,

zonder vertrouwensband, zonder het recht om terug te komen, zonder de mogelijkheid om gehoord te
worden voordat men wordt doorverwezen, kan er geen blijvende uvitweg uit de straat worden gebouwd.

CIRCE VAN ‘T EILANDJE IN 2025

1335 | 864 420 | 177

Bezoeken Psycho-medisch-sociale Vrouwen Dagen
gesprekken bezocht opening voor
het publiek



VAN DE EERSTE OPVANG NAAR
EEN BLIJVENDE WONING

VINDEN,
VESTIGEN,
BEGELEIDEN,
BESTENDIGEN

“Het tekort aan woningen en
de toegang tot huisvesting
zijn echt de oorzaak van heel
wat problemen van vandaag.
Daar moeten we ons met z'n
allen voor inzetten.”

Olivier Witmeur, voorzitter van het
administratief orgaan van ‘t Eilandje

Bij ‘t Eilandje is huisvesting geen abstract
einddoel. Het omvat een reeks concrete
stappen en acties. Eerst moeten betaalbare
woningen worden gevonden of gecreéerd
en gefinancierd. Vervolgens moeten mensen
worden begeleid om zich daar onder
goede omstandigheden te vestigen. Er moet
worden ingericht, verhuisd, meterstanden
worden doorgegeven, de huurovereenkomst
worden begrepen, een huurgarantie worden
opgebouwd en rechten worden hersteld. En als
de deur eenmaal dicht is, moeten we aanwezig
blijven, want een woning lost niet alles op.

Deze keten mobiliseert verschillende
complementaire diensten, allemaal ten dienste
van de hele sector van de hulp aan daklozen,
om te voorkomen dat elke vereniging die
actief is in de zorg voor daklozen haar eigen
huisvestingsdiensten moet opzetten. Door
op deze manier te werken, biedt ‘t Eilandje
concrete oplossingen, niet alleen aan de
mensen die bij haar aankloppen, maar ook
aan degenen die zich wenden tot andere
verenigingen die actief zijn in de strijd tegen

dakloosheid.



De cel Woningen zoeken en creéren (CCL - Captation et
Creation de Logements) ontwikkelt betaalbare, waardige
en blijvende huisvestingsoplossingen voor daklozen in het
Brussels Gewest. Deze cel staat ten dienste van de hele
sector, en zo kunnen haar 33 partnerdiensten vertrouwen
op haar expertise qua huisvesting, profiteren van de
gevonden of gecreéerde huisvestingsoplossingen, steunen
op haar netwerk van contacten met vastgoedbeheerders en
haar begeleiding bij het vinden van een woning.

In 2025 heeft de CCL 30 huisvestingen mogelijk gemaakt
via het opvangen, creéren of coachen van mensen, wat
neerkomt op 41 personen die zich in een nieuwe woning
konden vestigen. Ze heeft ook 37 huishoudens begeleid
in het kader van coaching bij het zoeken naar blijvende
huisvesting. Deze dienst, gecoérdineerd door ‘t Eilandje,
werkt vanuit een benadering die vitgesproken gericht is op
de hele sector en op partnerschappen.

Het project ISSUE («Inclusion Sociale pour Sortir de
I'Urgence Efficacement - Sociale inclusie om Doeltreffend
vit de Noodsituatie Weg te raken») vult deze keten aan door
een alternatief te bieden voor traditionele noodopvang:
tildelijke, op maat gemaakte huisvesting, in een flexibeler
kader, dat rust, stabiliteit en de mogelijkheid biedt om te
werken aan toegang tot blijvende huisvesting.

In 2025 hebben de teams in dit kader 15 huishoudens
begeleid, waaronder eenoudergezinnen, gezinnen met
kinderen, alleenstaande vrouwen en alleenstaande mannen.
Van de 17 personen die na een verblijf in tijdelijke ISSUE-
huisvesting werden begeleid, hebben er 4 een blijvende
woning kunnen vinden. Dit project wordt gedragen door
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een partnerschap tussen ‘t Eiandje en de SMES, Diogénes,
Pierre d’Angle en de New Samusocial.

De dienst Move-In (SIL - Service d'Installation en Logement)
komt gratis in actie op het beslissende moment van de
verhuizing.

In 2025 konden 77 partnerdiensten een beroep op
doen op deze dienst. De dienst heeft 535 dossiers voor
huisvesting behandeld en 1.059 interventies uitgevoerd in
verband met het betrekken of behouden van een woning:
inzameling van schenkingen van meubilair en alledaagse
voorwerpen, bezoeken aan de opslagplaats, leveringen
en verhuizingen, ter beschikking stellen van basispakketten,
technische interventies in de woning om de installatie van
de personen te vergemakkelijken, enz. Dit zeer concrete
werk stelt mensen in staat om zich sneller thuis te voelen
in hun nieuwe woonruimte zonder hun schamele budget
te belasten, en stelt de partnerteams van maatschappelijk
werkers in staat om zich te concentreren op administratieve,
budgettaire en psychosociale begeleiding.

Onze twee thuisbegeleidingsdiensten (S.Ac.A.Do - Service
d’Accompagnement A Domicile) ten slotte, de ene in de
regio Charleroi, de andere in het Brussels Hoofdstedelijk
Gewest, werken daar waar het maatschappelijk werk zich
‘omkeert’: bij de mensen thuis.

In 2025 heeft de Brusselse dienst voor thuisbegeleiding
134 huishoudens ondersteund die zich in een blijvende
woning hebben gevestigd, ofwel 300 personen,
waaronder 158 kinderen, en heeft zij 4.392 bezoeken
afgelegd. Het doel is niet alleen het behoud van de woning,
maar vooral om mensen in staat te stellen zich daar te
stabiliseren, houvast te vinden, banden aan te knopen
met een nieuw ondersteuningsnetwerk, en autonomie en
handelingsvermogen te verwerven.

Deze keten vormt ook de basis van onze ambitie op
het gebied van huisvesting voor de komende jaren. Om
dakloosheid blijvend te be&indigen, volstaat het niet om
mensen te begeleiden naar woningen die ontbreken.
We moeten helpen om woningen te bouwen, ze veilig te
maken, ze toegankelijk te houden en ze in te passen in een
langetermijnvisie. Daarom streeft ‘t Eilandje ernaar een
woningbestand te ontwikkelen waarvoor de vereniging
en haar partners haalbare huurprijzen en een blijvende
sociale bestemming kunnen garanderen.



WAT WE IN 2025 HEBBEN MOETEN HERBEKIJKEN

SOCIALE PRAKTIJKEN,
TEAMS, PRAKTIJKERVARING

Het jaar 2025 heeft niet alleen bevestigd dat de noden
zijn toegenomen. Het heeft ook aangetoond dat de
situaties waarmee de teams te maken krijgen complexer
en sterker verweven zijn en dat de begeleiding ervan
meer tijd in beslag neemt. Geestelijke gezondheid,
verslavingen, geweld, isolatie, schulden, administratieve
onzekerheid, moeilijke toegang tot rechten, ongeschikte
of ongezonde huisvesting: de trajecten van de mensen
die onze diensten bezoeken, kunnen nooit tot één enkel
probleem worden herleid.

In deze context heeft 't Eilandje een transversaal project
opgezet om de sociale praktijken te herzien. Het gaat
er niet om een slogan te bedenken of een zoveelste
interne hervorming door te voeren. Het gaat erom beter
te erkennen wat echt de kern van het maatschappelijk

werk vormt: het creéren van een band, het ondersteunen
van het herstel van vertrouwen, het herstellen van
rechten, het vermogen om het tempo van mensen te
respecteren, de ruimte die aan hun stem wordt gegeven
en het in aanmerking nemen van vorderingen die niet
altijd zichtbaar zijn in de klassieke indicatoren.

Medio november 2025 heeft ‘t Eilandje een functie
‘verantwoordelijke voor de maatschappelijk werking’
gecreéerd. Zijn of haar taak: de teams ondersteunen,
bevindingen uit de praktijk doorgeven, werkgroepen
aansturen, zorgen voor samenhang tussen de werkwijzen
en de waarden van de vereniging en bijdragen aan de
ontwikkeling van meer rechtvaardige indicatoren voor
de maatschappelijke impact. Want als je enkel meet

hoeveel mensen van de straat weg raken, een woning




betrekken of op de arbeidsmarkt worden geintegreerd,
dan maak je een essentieel deel van het afgelegde traject
onzichtbaar.

Deze reflectie sluit aan bij een ander project: een
beter begrip krijgen van de trajecten van vrouwen
in kwetsbare situaties. De gegevens van Circé van ‘t
Eilandje, ons opvanghuis voor vrouwen en gezinnen, en
van de thuisbegeleidingsdienst S.Ac.A.Do. bevestigen
dat de trajecten van vrouwen vaak minder zichtbaar
zijn, meer versnipperd, en sterker verband houden met
geweld, economische afhankelijkheid, ouderschap,
administratieve procedures en diverse vormen van
verborgen dakloosheid. De opening van Circé van 't
Eilandje en vervolgens de reflectie rond de oprichting
van een studiecentrum “Vrouwen, kwetsbaarheid en
maatschappelijk werk” hebben bijgedragen aan het
versterken van deze aandacht binnen de instelling.

Zorg dragen voor de werkwijzen betekent ook zorg
dragen voor de medewerkers. De teams werken onder
grote druk: administratieve eisen, financiéle instabiliteit,
toenemende vraag, zwaardere situaties, overbelasting
van de partnernetwerken. De kwaliteit van de begeleiding
hangt echter rechtstreeks af van het vermogen van de
teams om stand te houden, zich bij te scholen, samen na
te denken en niet vitgeput te raken door de voortdurende
urgentie.

Voor de mensen die 't Eilandje financieel ondersteunen,
is deze pijler essentieel. Het lijkt misschien minder direct
zichtbaar dan een maaltijd de wordt verstrekt of een woning
die wordt toegewezen. Toch is het bepalend voor al het
andere. Sociale werkwijzen die beter op elkaar worden
afgestemd, teams die ondersteund worden en een beter
begrip van de levensloop van de doelgroepen maken het
mogelijk de kwaliteit van de hulpverlening te verbeteren,
breuken te voorkomen, de middelen beter in te zetten
en de impact van de gefinancierde projecten blijvend
te versterken.

“De Dini Foundation, opgericht door het
bedrijf Diamond om ‘ondernemend te zijn

in de sociale sector’, is bedoeld als een
filantropisch instrument voor de lange termijn.
Als bedrijf maak je deel uit van het sociale
weefsel; er rust dus een verantwoordelijkheid
op je om bij te dragen aan concrete

oplossingen en je blijvend in te zetten.”

— Kevin Dini, Dini Foundation

Noé Brohez

3 VRAGEN AAN DE
VERANTWOORDELIJKE VOOR
MAATSCHAPPELIJKE ZAKEN
VAN ‘T EILANDJE

1. IN HOEVERRE MAAKT DEZE REFLECTIE OP
SOCIALE PRAKTIJKEN DEEL UIT VAN DE IDENTITEIT
VAN ‘T EILANDJE?

't Eilandje wil als vereniging toonaangevende zijn in
het zoeken naar innovatieve oplossingen om zo goed
mogelijk aan de behoeften van mensen tegemoet te
komen, en voortdurend haar werkwijze in vraag te
stellen om te voorkomen dat praktijken blijven bestaan
die de zelfontplooiing van mensen niet blijken te
bevorderen.

2. WAT VALT ER NIET ALTLID UIT DE CIJFERS OP
WANNEER EEN TEAM IEMAND BEGELEIDT?

De meeste gegevensverzameling blijft steken bij cijfers
over het aantal bezoekers en het aantal geleverde
diensten. Sociale begeleiding raakt veel bredere
onderwerpen: het cregert banden, herstelt het
vertrouwen, stelt mensen in staat zich bloot te geven,
‘veilige ruimtes’ te vinden, enz.

3. WAAROM IS HET WELZIJN VAN DE TEAMS
BELANGRIJK VOOR DE MENSEN DIE WORDEN
BEGELEID?

Het feit dat we ons opgeleid en gehoord voelen, met zo
min mogelijk druk, enz., stelt ons in staat om beschikbaar
en aandachtig te zijn voor de mensen die gebruikmaken
van onze diensten. Het idee is om institutioneel geweld
zoveel mogelijk te beperken, zowel voor de mensen die
een beroep op ons doen als voor de medewerkers.
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GROOT INTERVIEW

FAMILIE HINFRAY

EEN DEEL VAN WAT
JE HEBT ONTVANGEN,

DOORGEVEN

Francois Hinfray, al jarenlang donateur van ‘t
Eilandje, heeft zijn steun geleidelijk omgezet in
een gezinsbreed proces van reflectie over het
doorgeven van waarden. Hij sprak met ons over

vertrouwen, professionaliteit, betrokkenheid en de
manier waarop een doel van de ene generatie + '
'”'*%b

op de andere kan worden overgedragen.

HOE HEEFT U T EILANDJE LEREN KENNEN?

Ik heb de ontwikkeling van de vereniging gevolgd en

ik herinner me een eerste bezoek aan het dagcentrum.
Wat me in de loop der tijd opviel, is de ontwikkeling van
't Eilandje: een organisatie die trouw blijft aan zichzelf
en tegelijkertijd verandert, krachtiger, professioneler en
slagvaardiger wordt.

Een vereniging als 't Eilandje vervult niet alleen

een sociale rol: ze vereist ook veel management,
professionaliteit, financiéle en leidinggevende
vaardigheden. Dat is wat haar in staat stelt impact te

hebben.

WAT HEEFT U ERTOE AANGEZET OM ‘T EILANDJE
OP LANGE TERMIJN TE STEUNEN?

lk ben me ervan bewust dat de onmiddellijke gevolgen
van dakloosheid moeten worden aangepakt. Er zijn
steeds meer mensen die op straat terechtkomen, en we

4

Francois Hinfray

moeten hen helpen om het dagelijks leven het hoofd te
bieden. Maar ik heb ook de strategische koerswijziging
van 't Eilandje gevolgd: meer inzetten op diepgaande en
langdurige hulp, zodat mensen vit de situatie waarin ze
zich bevinden kunnen komen, in plaats van hen alleen
maar van dag tot dag te helpen.

Wat me geruststelt, is het vertrouwen. Door de gesprekken
met Ariane, Barbara (red.: medeverantwoordelijke voor
financiéle partnerschappen bij ‘t Eilandje) en het team
krijg je inzicht in de behoeften van de vereniging. ‘'t
Eilandje communiceert op een duidelijke en transparante
manier over haar impact, haar financiering en haar
keuzes. Op een gegeven moment besluit je om
vertrouwen te schenken. En dat vertrouwen wordt gevoed
door professionaliteit.

B9 Het is niet aan ‘t Eilandje om dankbaar
te zijn tegenover zijn donateurs. Het zijn
de donateurs die dankbaar kunnen zijn
tegenover ‘t Eilandje omdat het hen in staat
stelt iets nuttigs te doen.




UW STEUN IS 00K EEN
GEZINSBESLISSING GEWORDEN.

Ja. Mijn vrouw en ik wilden onze nalatenschap regelen en
nadenken over wat we aan onze kinderen, maar ook aan
anderen wilden doorgeven. We hebben hen uitgelegd
dat een deel van ons vermogen aan hen zou toekomen,
en dat een ander deel een andere bestemming zou
krijgen: dakloosheid, onderwijs, ecologie.

Onze kinderen hebben deze aanpak begrepen. Wat
dakloosheid betreft, heeft mijn dochter Charlotte interesse
in het onderwerp getoond. Omdat ik al betrokken was bij
‘t Eilandje, heeft ze kennisgemaakt met de vereniging en
is ze lid geworden van de algemene vergadering. Aan
haar wil ik dit doorgeven, in zekere zin.

3 VRAGEN AAN CHARLOTTE HINFRAY,

WAT ZOU U TEGEN ANDERE DONATEURS OF
DONATRICES ZEGGEN?

Als je bedenkt dat je geluk hebt gehad in het leven en
dat je iets kunt teruggeven, moet je nog wel weten hoe
je dat moet doen. Een organisatie als ‘t Eilandje biedt
een concreet antwoord op deze vraag. Je kunt wel een
filantropische intentie hebben, maar intentie alleen is
niet genoeg. Er zijn organisaties nodig die actie kunnen
ondernemen.

J9 We maken ons zorgen over de sociale
tekortkomingen van ons systeem, maar we
weten niet altijd hoe we moeten handelen,
en we zijn niet altijd bereid om er ons
leven van te maken. ‘t Eilandje maakt
het mogelijk om deze bezorgdheid om te
zetten in zinvolle actie.

LID VAN DE ALGEMENE VERGADERING VAN ‘T EILANDJE

UW VADER STEUNT ‘T EILANDJE AL ENKELE JAREN,
EN U BENT ONLANGS TOEGETREDEN TOT DE
ALGEMENE VERGADERING VAN ONZE VERENIGING.
HOE HEEFT U DEZE OVERDRACHT ERVAREN?

De overgang verliep geleidelijk en heel soepel. Ik wist

al lang dat mijn vader 't Eilandje regelmatig steunde, en
toen hij de wens uitsprak dat ik me meer zou inzetten, heb
ik dat met enthousiasme aanvaard.

WAT RAAKT U OF OVERTUIGT U IN HET PROJECT
VAN ‘T EILANDJE?

Wat mij diep overtuigt, is dat 't Eilandje geen genoegen
neemt met kortetermijnoplossingen. In een sector waar
de logica van de noodsituatie de neiging heeft zich
eindeloos voort te zetten, heeft 't Eilandje de moedige
keuze gemaakt om verder te kijken en meer te eisen.

De vereniging heeft een structurele visie die de status
quo ter discussie stelt en streeft naar blijvende en solide
oplossingen, in een context waarin de factoren die tot
onzekerheid leiden steeds groter worden.

WAAROM IS HET VOLGENS U BELANGRIJK DAT
BURGERS OF GEZINNEN ZICH INZETTEN VOOR EEN
VERENIGING ALS DE ONZE?

Deel vitmaken van een samenleving, van een collectief,
betekent ook verantwoordelijkheid dragen — ervoor
zorgen dat er voor iedereen wordt gezorgd, zowel

in de urgentie van het dagelijks leven als op de lange
termijn, door middel van zowel solidariteit als sociale
rechtvaardigheid.

Je inzetten voor
een vereniging als
‘t Eilandje is een
concrete en oprechte
manier om deze ve-
rantwoordelijkheid in
daden om te zetten.

Charlotte Hinfray
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R E KEN I N G E N Hoewel de financiéle stabiliteit van L'llot in

2025 zwaar op de proef werd gesteld, kon
EN R ESU LTAT E N onze vereniging haar jaarrekening afsluiten
met een zeer klein tekort van 26.603 €.

Dit is een echte overwinning, aangezien zowel de niet-indexering van bepaalde financieringen, de onzekerheid rond
verschillende facultatieve subsidies als de verschuiving in politieke prioriteiten zwaar op onze financién hebben gedrukt.
In deze context speelde particuliere steun een doorslaggevende rol: hierdoor konden we de continuiteit van essentiéle
diensten waarborgen, de kwaliteit van de begeleiding handhaven en de investeringen voorbereiden die nodig zijn om
de uitdagingen van de komende jaren aan te gaan.

@ Kosten voor maatschappelijke taken

8 027 361 € 78%

UITGAVEN

Administratieve kosten

932 125 € 9%

10398645 €

@ Kosten voor fondsenwerving
941 346 € 9%

@ Communicatiekosten

497 813 € 5%
OPBRENGSTEN @ subsidies
5472 644 € 53%

@ Giften, legaten en steun van stichtingen

3192912 € 31%

. Werkgelegenheidsmaatregelen
geleg €]
667 377 € 6%

@ Bijdrage in de kosten
513743 € 5%

Omzet uit de sociale economie

Over het hele jaar 2025 heeft ‘'t Eilandje 3.192.912 € 277 793 € 3%
opgehaald dankzij giften, legaten en de steun van bedrijven ) _ _ .

en stichtingen. Daarnaast werd 607.916 € gemobiliseerd om O P DU ST O TR
de investeringen van de vereniging te financieren, met name 221 828 € 2%

de ontwikkeling van nieuwe woningen, zoals het project in

de Paleizenstraat in Schaarbeek. @ fFinancisle opbrengsten

25744 € -de 1%
In totaal is er in 2025 dus bijna 3, 8 miljoen euro ingezameld.
Elke euro die in onze fondsenwervingsacties is geinvesteerd,
heeft 4 € aan middelen opgeleverd ten behoeve van de De volledige jaarrekening van ‘t Eilandje
taken van ‘t Eilandje. is beschikbaar op www.ilot.be.




LEGATEN

UW HUIS HEEFT =
EEN GESCHIEDENI&W

GEEF DEGENENDIEDAT ' w3 ‘ R
HET HARDST NODIG HEBBEN . ‘{ =
DEKANSOMHUNEIGEN & % .

VERHAALTE SCHRUVEN. ™

“Voordat ik een beslissing nam, wilde ik S SRS Eh
de tijd nemen. lk ben gaan kijken bij het R e L
gemengde dagcentrum en de gebouwen in e T
de Paleizenstraat in Schaarbeek1. De keuze
is gerijpt. Op het moment van te tekenen,
heb ik voor ‘t Eilandje gekozen.”

>

Jacques, erflater aan ‘t Eilandje
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JE HUIS HEEFT EEN GESCHIEDENIS.

Het was de plaats van mensen, herinneringen,
maaltiiden, thuiskomsten, vertrekken, stiltes en plannen.
Het was een toevluchtsoord, een houvast, soms zelfs de
plek waar een heel leven zich afspeelde.

Voor mensen zonder woning is deze basis wankel
geworden of heeft deze nooit bestaan. Zonder woning
wordt alles kwetsbaarder: zorg krijgen, werken,
contacten onderhouden, je rechten doen gelden, post
ontvangen, erkend worden door de overheid, plannen
maken voor de toekomst. Beetje bij beetje verdwijn je
uit het zicht van de overheid en de sociale diensten,
maar ook uit het zicht van anderen.

Daarom maakt ‘t Eilandje van huisvesting het startpunt
van het traject om uit de dakloosheid te komen. Een
woningis geen luxe. Hetis een basis. Eentoevluchtsoord.
Een eerste kans om je leven weer op te bouwen.

JE VERMOGEN DOORGEVEN,
OM TE BLIJVEN HANDELEN

Al meer dan 65 jaar strijdt 't Eilandje tegen dakloosheid
in Belgié. Honderden mensen hebben al weer een
adres, een deur om open te doen, een plek om weer
voet aan de grond te krijgen. Maar de noden blijven
enorm. Gezien deze urgentie kunnen alleen blijvende
oplossingen echt een verschil maken.

Om op deze noodsituatie in te spelen, ontwikkelt
‘t Eilandje structurele oplossingen: het zoeken naar
en creéren van blivende of tijdelike woningen,
begeleiding aan huis, hulp bij de intrek in een woning,
ondersteuning bij het verkriigen en behouden van
rechten. Onze ambitie is duidelijk: ervoor zorgen dat
in de komende jaren meer mensen een waardige,
betaalbare en blijvende woning kunnen vinden.

OM DIT TE BEREIKEN, HEBBEN WE WONINGEN
NODIG. CONCRETE PLEKKEN OM OPNIEUW
TE BEGINNEN.

Van alle vormen van vrijgevigheid heeft een legaat een
bijzondere reikwijdte: het is gericht op de lange termijn,
net als onze missie. Een legaat aan ‘t Eilandje betekent
dat een onroerend goed, een huis of een deel van een
nalatenschap bescherming blijft bieden. Het betekent

dat een plek met een rijke geschiedenis de basis wordt

voor een nieuw leven.

©6 'k nam contact op, ik wilde het zien. En
ik heb het gezien.

Jacques is al zijn hele leven Brusselaar. Zoals velen
kwam hij daklozen tegen op straat, zonder de omvang
van de situatie te beseffen. Op een dag ontmoette hij
ambassadeurs van ‘t Eilandje (red.: de teamleden van
't Eilandje die op straat giften inzamelen). Het gesprek
intrigeert hem. Hij belt, neemt contact op en besluit
vervolgens om zelf een kijkje te gaan nemen.

“Voordat ik een beslissing nam, wilde ik de tijd nemen.
Ik ben gaan kijken bij het gemengde dagcentrum en
de gebouwen in de Paleizenstraat in Schaarbeek'. De
keuze is gerijpt. Op het moment van te tekenen, heb ik
voor 't Eilandje gekozen.”

Zijn daad is niet die van iemand die “ettelijke kastelen”
bezit, zegt hij. Het is die van iemand die wil dat wat
hij nalaat concreet ten goede komt: “lk had liever
dat het ergens voor diende. Wat me geruststelt, is het
vertrouwen: zij zijn professionals, ik weet dat het voor
concrete en nuttige zaken zal worden gebruikt.”

U hoeft niet uw hele vermogen na te laten om een
deur te openen. Een deel, een onroerend goed, een
bedrag, een keuze vastgelegd in een testament kan al
bijdragen aan het blijvend veranderen van levens. Elke
situatie is persoonlijk; over elk plan voor de overgang
kan in uw eigen tempo en in alle vertrouwelijkheid
worden nagedacht.

1: Die in 2028 onderdak zullen bieden aan het dagcentrum voor dakloze
vrouwen Circé van 't Eilandje, het opvanghuis voor vrouwen met kinderen “den
160" en woningen voor daklozen, in samenwerking met Fairground Brussels

DOOR UW WONING AAN ‘T
EILANDJE NA TE LATEN, BIEDT
U EEN DAK BOVEN HET HOOFD
AAN EEN DAKLOZE FAMILIE
DIE BIJ U IN DE BUURT WOONT

Heeft u een vraag? hot hardt ol

g i
de kans om hun €igen

verhaal te schrijven:
—

Neem dan contact op met onze
verantwoordelijke voor legaten

of vraag onze brochure aan! Do |

dons@ilot.be | 0472/17.39.83




A
o« Qilangg

WEG UIT DE DAKLOOSHEID

T EILANDJE

STEUNEN

DAT BETEKENT DAT WE WAARDIGE EN
DUURZAME OPLOSSINGEN MOGELIJK MAKEN
OM UIT DE DAKLOOSHEID TE KOMEN.

DONEER OP EEN ANDERE MANIER CONTACT NEMEN
BETROKKEN ZLN
IBAN: BE33 0017 2892 2946 U kunt ‘t Eilandje ook steunen vzw 't Eilandje
Mededeling: Gift RA 2025 via een periodieke gift, Sint-Gilliskerkstaat 73
1060 Sint-Gillis

een collectieve actie, een

Bij elke donc,]he B gl e partnerschap met een bedrijf ‘ +32 2 537 20 41
of meer per jaar hebt u recht op een

belastingvermindering van 30 % van of stichting, vrijwilligerswerk . info@ilot be

het totale bedrag van uw donatie. of een legaat.

BTW : BE 0409 835 193 @ wwilotbe

SINDS 1960,
UW STEUN MAAKT ONS
WERK MOGELLIK.

DONEER




