
Chez qui aller pour les questions de logement ? 
Présentez-vous toujours avec le bail et les autres documents pertinents (courrier, facture, …) 

Pour une aide juridique  

• Atelier des droits sociaux                                                                                                02/512 71 51 
Rue de la Porte Rouge, 4 – 1000 Bruxelles 
Email : droitdubail@atelierdroitssociaux.be 
Site internet : www.atelierdroitssociaux.be 

• Espace social Téléservice                                                                                                 02/548 98 00 
Boulevard de l’abattoir, 28 – 1000 Bruxelles  
Email : juridique@tele-service.be 
Site internet : www.espacesocial.be  

Besoin d’un avocat  

• Bureau d’aide juridique                                                                                                    02/519 83 05 
Rue de la Régence, 63 – 1000 Bruxelles 
Email : info@bajbxl.be  
Site : www.bajbruxelles.be   
 

• En cas de conflit avec le propriétaire  
Les CPAS des 19 communes peuvent vous accompagner dans les conseils et négociations 
avec le propriétaire (aide à la rédaction d’un courriel, appel téléphonique, mail). 
Demander un suivi par le service logement.  

Les unions des locataires  
Syndicat des Locataires                                                                                                     02/ 522 98 69  
Union des Locataires d’Anderlecht/Cureghem                                                             02/ 520 21 29 
Union des Locataires Marolienne                                                                                   02/ 512 87 44  
Union des Locataires Quartier Nord                                                                               02/ 203 48 57  
Union des Locataires de Forest                                                                                       02/ 201 03 60  
Association des Locataires Molenbeek-Koekelberg                                                     02/410 29 65  
Union des Locataires de Saint-Gilles                                                                               02/ 538 70 34 
Union des Locataires de Schaerbeek                                                                              02/ 218 52 66  

Besoin d’une visite  
Pour un constat officiel  
Direction Régionale du Logement 02/204 12 80 
Service urbanisme de votre commune  

Pour des conseils, une négociation avec propriétaire 
Bruxelles/Laeken   Asbl Convivence                                                                                02/ 505 01 30  
Ixelles                       Habitat et Rénovation                                                                     02/ 639 60 11  
Molenbeek              Bonnevie                                                                                           02/ 410 76 31  
                                   La Rue                                                                                                02/ 410 33 03  
Saint-Gilles               CAFA                                                                                                  02/ 600 57 30  
Schaerbeek               Soleil du Nord                                                                                 02/ 204 05 40  
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